
 

 

ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 
 

 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗΣ ΜΟΔΙΠ: 

19/12/2023 

 

ΤΟΠΟΣ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗΣ: 

ΑΙΘΟΥΣΑ ΣΥΣΚΕΨΕΩΝ, ΚΤΙΡΙΟ 

ΠΡΥΤΑΝΕΙΑΣ, ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥΠΟΛΗ 

ΚΟΜΟΤΗΝΗ. 

 

ΩΡΑ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗΣ: 

09:30 

 

ΑΠΟΝΤΕΣ: 

1. ΑΝΤΩΝΟΠΟΥΛΟΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 

2. ΚΩΣΤΕΛΗΣ ΔΗΜΗΤΡΗΣ, εκπρ. ΔΥ 

3. ΒΑΤΣΙΤΣΗ ΕΛΕΝΗ, ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΗ 

Δ/ΝΤΡΙΑ  

 

ΑΡΙΘ. ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗΣ: 
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ΠΑΡΟΝΤΕΣ (ΦΥΣΙΚΗ ΠΑΡΟΥΣΙΑ): 

1. ΓΡΗΓΟΡΙΟΥ ΜΑΡΙΡΕΝΑ, ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

 

ΠΑΡΟΝΤΕΣ (ΜΕΣΩ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΜΕΝΟΥ 

ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΗΛΕΔΙΑΣΚΕΨΗΣ): 

2. ΑΓΓΕΛΟΥΣΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 

3. ΜΑΡΚΟΣ ΑΓΓΕΛΟΣ 

4. ΠΑΣΧΑΛΙΔΟΥ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑ 

5. ΣΥΡΑΚΟΥΛΗΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ  

6. ΑΛΜΠΑΝΗΣ ΜΑΡΚΟΣ, εκπρ. ΕΤΕΠ 

7. ΛΑΝΤΖΟΥΡΑΚΗ ΜΥΡΣΙΝΗ, εκπρ. ΕΕΠ 

8. ΦΩΤΙΑΔΗΣ ΣΙΔΕΡΗΣ, αν. εκπρ. ΕΔΙΠ 

9. ΓΚΑΒΑΚΗ ΣΤΥΛΙΑΝΗ, αν. ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ ΜΟΔΙΠ 

ΘΕΜΑΤΑ - ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ 

ΘΕΜΑ 1ο: 

Εσωτερική 

αξιολόγηση του 

ΚΕΔΙΒΙΜ-Έλεγχος 

φακέλου 

Πιστοποίησης 

Ανακοινώνονται: 

1) Η με ΑΠ: ΔΠΘ/ΑΔΥΚ/ΚΕκΔΒΜ/20447/691/59/6-12-2023 απόφαση 

του Συμβουλίου του Κέντρου Επιμόρφωσης και Δια Βίου 

Μάθησης με θέμα: «Έγκριση εγγράφων φακέλου πιστοποίησης 

του Κ.Ε.ΔΙ.ΒΙ.Μ.-ΔΠΘ», 

2) Η με ημερομηνία 18-12-2023 (ΔΠΘ/ΜΟΔΙΠ/22840/119/19-12-

2023) εισήγηση (συν. 1), με τα συνημμένα σε αυτήν, του 

ορισμένου αξιολογητή Καθηγητή Αγγελούση Νικόλαου, μέλους 

της Επιτροπής Διασφάλισης Ποιότητας του ΔΠΘ, για την 

πληρότητα του φακέλου τόσο για την εσωτερική αξιολόγηση όσο 

και για την πρόταση πιστοποίησης του Κέντρου Δια Βίου Μάθησης 

του ΔΠΘ. 

Η ΜΟΔΙΠ, ύστερα από διαλογική συζήτηση, αποφασίζει ομόφωνα, ότι οι 

διαδικασίες διασφάλισης της ποιότητας του Κέντρου Δια Βίου Μάθησης 

του ΔΠΘ, είναι σύμφωνες με τις διαδικασίες και τις διεργασίες του ΕΣΔΠ 

του Ιδρύματος και το Πρότυπο της Εθνικής Αρχής Ανώτατης Εκπαίδευσης 

και ότι ο φάκελος είναι πλήρης και μπορεί να αναρτηθεί στο σχετικό 

Πληροφοριακό Σύστημα της ΕΘΑΑΕ μετά από έγκριση της Συγκλήτου.  

Η ΠΡΟΕΔΡΟΣ της ΜΟΔΙΠ 

 

 

Καθηγήτρια Μαριρένα Γρηγορίου 

H ΑΝ. ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ της ΜΟΔΙΠ 

 

 

Γκαβάκη Στυλιανή 

 



 

 

Ημερομηνία 18/12/2023 

ΠΡΟΣ:  Τη ΜΟΔΙΠ του ΔΠΘ  

 

ΘΕΜΑ: Εισήγηση σχετικά με την κατάθεση του φακέλου της Πρότασης Πιστοποίησης 

του Κέντρου Επιμόρφωσης & Δια Βίου Μάθησης του ΔΠΘ 

ΣΧΕΤ: α) Η με ΑΠ: ΔΠΘ/ΜΟΔΙΠ/19615/83/4-12-2023 απόφαση της ΜΟΔΙΠ με θέμα: 

«Εσωτερική αξιολόγηση ΚΕΔΙΒΙΜ-ΔΠΘ – Ανάθεση σε μέλος ΜΟΔΙΠ-ΔΠΘ»  

β) Το με ΑΠ: ΔΠΘ/ΜΟΔΙΠ/20490/87/6-12-2023 έγγραφο της Προέδρου της 

ΜΟΔΙΠ με θέμα «Διαβίβαση του φακέλου της Πρότασης Πιστοποίησης του 

ΚΕΔΙΒΙΜ-ΔΠΘ για έλεγχο πληρότητας και εσωτερική αξιολόγηση» 

 

  

Ύστερα από έλεγχο που διενήργησα στο φάκελο της πρότασης Πιστοποίησης του Κέντρου 

Επιμόρφωσης & Δια Βίου Μάθησης του ΔΠΘ που μου ανατέθηκε με το α) σχετικό και μου 

διαβιβάστηκε με το β) σχετικό, εισηγούμαι ότι:  

1. οι διαδικασίες διασφάλισης της ποιότητας του Κέντρου 

Επιμόρφωσης & Δια Βίου Μάθησης του ΔΠΘ (ΚΕΔΙΒΙΜ-ΔΠΘ), είναι σύμφωνες με τις 

διαδικασίες και τις διεργασίες του ΕΣΔΠ του Ιδρύματος και το Πρότυπο της Εθνικής Αρχής 

Ανώτατης Εκπαίδευσης,  

2. ο φάκελος πιστοποίησης του ΚΕΔΙΒΙΜ-ΔΠΘ είναι πλήρης και μπορεί να διαβιβαστεί 

στην ΕΘΑΑΕ για τα περαιτέρω.  

Επισυνάπτονται, κατάλληλα συμπληρωμένα, η κατάσταση ευρημάτων και το 

ερωτηματολόγιο εσωτερικής αξιολόγησης και ελέγχου της πρότασης. 

 

 

Ο Αρμόδιος Αξιολογητής ΜΟΔΙΠ 

Καθηγητής Αγγελούσης Νικόλαος,  

 

 

 

 
Επισυνάπτονται:  

1) Συμπληρωμένη κατάσταση ευρημάτων 
2) Συμπληρωμένο ερωτηματολόγιο εσωτερικής αξιολόγησης και ελέγχου της πρότασης 

 

 

0009776033



Ερωτηματολόγιο εσωτερικής αξιολόγησης και ελέγχου πρότασης Πιστοποίησης ΚΕΔΙΒΙΜ - ΜΟΔΙΠ ΔΠΘ

ΝΑΙ ΌΧΙ

Γίνεται σύντομη αναφορά στην στρατηγική του ΚΕΔΙΒΙΜ; Χ

Παράρτημα Κ3:	 Στρατηγικό Σχέδιο του ΚΕΔΙΒΙΜ Χ

Παράρτημα Κ5: Απόφαση Συγκλήτου για την ίδρυση του ΚΕΔΙΒΙΜ Χ

Παράρτημα Κ2:  Πολιτική ποιότητας του ΚΕΔΙΒΙΜ Χ

Γίνεται αναφορά στον προγραμματισμό στόχων και δράσεων του ΚΕΔΙΒΙΜ; Χ

Παράρτημα Κ4: Στοχοθεσία Ποιόητας του ΚΕΔΙΒΙΜ, συμφωνα με το σχετικό υπόδειγμα Χ

Αναφέρονται τρόποι επικοινώνησης της Πολιτικής Ποιότητας του ΚΕΔΙΒΙΜ; Χ

Παράρτημα Α4:	 Απόφαση Συγκλήτου για την ίδρυση του ΚΕΔΙΒΙΜ Χ
Περιγράφεται συνοπτικά η διοικητική δομή και το προσωπικό υποστήριξης του ΚΕΔΙΒΙΜ 

(μονάδες, θέσεις εργσίας, προσόντα, αρμοδιότητες);
Χ

Περιγράφεται και αξιολογείται η επάρκεια των υποδομών και υπηρεσιών που διαθέτει το 

ίδρυμα στο ΚΕΔΙΒΙΜ (ανθρώπινο δυναμικό, υποδομές, υπηρεσίες);
Χ

Παρατίθενται οι τρόποι ενημέρωσης των εκπαιδευομένων για τις παρεχόμενες υπηρεσίες; Χ

Γίνεται αναφορά στο παρεχόμενο εκπαιδευτικό υλικό; Χ

Γίνεται αναφορά  στο μητρώο εκπαιδευτών; Χ

Παρακολουθείται από το ΚΕΔΙΒΙΜ αν και πόσο συχνά επιμορφώνονται οι εκπαιδευτές; Χ

Περιγράφεται το σύστημα αξιολόγησης μαθήματος και εκπαιδευτή από τους 

εκπαιδευόμενους;
Χ

Περιγράφεται ο τρόπος  με τον  οποίο αξιοπούνται τα δίδακτρα; Χ
Παράρτημα 12ιδ: Οδηγός ΞΠΠΣ, δίγλωσσος, στην ελληνική και την αγγλική γλώσσα (με Χ
Παράρτημα K6: Κανονισμός λειτουργίας του ΚΕΔΙΒΙΜ Χ

Παράρτημα Κ9: Διοικητική δομή και προσωπικό υποστήριξης του ΚΕΔΙΒΙΜ 

(μονάδες, θέσεις εργασίας, προσόντα, αρμοδιότητες)
Χ

Παράρτημα Κ11: Σχέδιο αξιοξποίησης διδάκτρων του ΚΕΔΙΒΙΜ Χ

Παράρτημα Κ16: Κανονισμός Μητρώου Εκπαιδευτών Χ

Ερωτηματολόγιο εσωτερικής αξιολόγησης / ελέγχου πρότασης Πιστοποίησης  ΚΕΔΙΒΙΜ

1. Στρατηγική και Πολιτική Ποιότητας του ΚΕΔΙΒΙΜ

2. Δομή, οργάνωση και λειτουργία, διάθεση και διαχείριση πόρων του ΚΕΔΙΒΙΜ  
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Παράρτημα Κ13: Υπόδειγμα Προγράμματος, μαθήματα, κατηγορίες μαθημάτων, 

απονομή πιστωτικών μονάδων ECVET/ECTS/MS, προσδοκώμενα μαθησιακά 

αποτελέσματα σύμφωναμε το Ε.Π.Π., πρακτική άσκηση (εφόσον προβλέπεται) 

(Συμπληρωμένο Υπόδειγμα Προγράμματος, το οποίο θα είναι τυποποιημένο για 

όλα τα προγράμματα του ΚΕΔΙΒΙΜ και θα περιλαμβάνει τα στοιχεία της δομής του, 

όπως αναφέρεται στο Πρότυπο. Εάν υπάρχουν διαφοροποιήσεις ανάλογα με την 

κατηγορία που εντάσσεται το Πρόγραμμα, τότε θα πρέπει να  υποβληθούν 

διαφορετικά Υποδείγματα Προγράμματος.)

Χ

Γίνεται αναφορά στους παράγοντες που λαμβάνονται υπόψη για το σχεδιασμό των 

προγραμμάτων και τον καθορισμό των μαθησιακών αποτελεσμάτων σύμφωνα με το Εθνικό 

Πλαίσιο Προσόντων επιπέδου 5; 

Χ

Γίνεται αναφορά στο πλήθος και κατηγορίες προσφερόμενων προγραμμάτων (διάρκεια, 

θεματικό πεδίο κ.λ.π.);
Χ

Περιγράφεται ο τρόπος διεξαγωγής και παρακολούθησης των προγραμμάτων επιμόρφωσης 

(σύγχρονη, ασύγχρονη, εξ' αποστάσεως, διαζώσης, μικτή);
Χ

Απονέμονται πιστωτικές μονάδες ECVET/ECTS/MC; Χ
Γίνεται αναφορά στις εφαρμοζόμενες μεθόδους διαδασκαλίας και αξιολόγησης των 

εκπαιδευομένων;
Χ

Παράρτημα 12: Οδηγός Σπουδών για όλα τα προγράμματα ή και τις κατηγορίες 

προγραμμάτων του ΚΕΔΙΒΙΜ
Χ

Παράρτημα Κ15: Μητρώο εκπαιδευτών (ονομαστικός κατάλογος με γνωστικό 

αντικείμενο  - εφόσον υπάρχει- και διδασκόμενο μάθημα)
Χ

Παράρτημα Α14: Υπόδειγμα περιγράμματος μαθήματος Χ

Παρατίθενται δεδομένα της αγοράς εργασίας, ως προς την απασχόληση των αποφοίτων σε 

συγκεκριμένους συναφείς κλάδους της αγοράς; Χ

Γίνεται αναφορά σε τυχόν συνεργασία του ΚΕΔΙΒΙΜ με επιχειρήσεις, επιστημονικούς 

συλλόγους, επαγγελματικές ενώσεις και φορείς της αγοράς (για τη συμμετοχή στελεχών 

τους ως εκπαιδευτές, τη λήψη ανατροφοδότησης ή την προσωρινή τοποθέτηση των 

αποφοίτων σε θέση εργασίας);

Χ

Παράρτημα Α18: Κατάλογος επιχειρήσεων, επιστημονικών συλλόγων και φορέων 

με του οποίους συνεργάζεται το Κέντρο
Χ

Αναφέρεται συνεργασία του ΚΕΔΙΒΙΜ με το Γραφείο Διασύνδεσης και άλλες δομές του 

Ιδρύματος;
Χ

Παράρτημα Α19: Μνημόνια συνεργασίας με το Γραφείο Διασύνδεσης Χ

Αναφέρεται ο τρόπος προκήρυξης των προγραμμάτων & επιλογής των εκπαιδευομένων; Χ

Περιγράφονται τρόποι παρακολούθησης της προόδου των εκπαιδευομένων; Χ
Αναφέρεται ο τρόπος αξιολόγησης των εκπαιδευομένων & η πιστοποίηση των 

αποκτηθεισών γνώσεων;
Χ

Υπάρχει μηχανισμός διαχείρισης παραπόνων & ενστάσεων εκπαιδευομένων; Χ
Περιγράφεται η διαδικασία απονομής πιστοποιητικού επιμόρφωσης & απόκτησης

δεξιοτήτων και χορήγηση Παραρτήματος Πιστοποιητικού; 
Χ

Παράρτημα Κ7: Κανονισμός σπουδών Χ

Παράρτημα Κ8: Κανονισμός Διαχείρισης Παραπόνων και Ενστάσεων 

Εκπαιδευομένων  
Χ

Παράρτημα Κ20: Υπόδειγμα Πιστοποιητικού/ Βεβαίωσης επιμόρφωσης και 

απόκτησης δεξιοτήτων 
Χ

Παράρτημα Κ21: Υπόδειγμα Παραρτήματος Πιστοποιητικού στην ελληνική και στην 

αγγλική γλώσσα
Χ

3. Σχεδιασμός και έγκριση των εκαπιδευτικών και επιμορφωτικών προγραμμάτων του ΚΕΔΙΒΙΜ

4.  Εισαγωγή εκπαιδευομένων, στάδια σπουδών, αναγνώριση σπουδών και λήψη Πιστοποιητικού 
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Γίνεται συνοπτική αναφορά στην προβλεπόμενη διαδικασία για την ετήσια εσωτερική 

αξιολόγηση του ΚΕΔΙΒΙΜ;
Χ

Γίνεται αναφορά στη διαδικασία για την άρση των αρνητικών σημείων και τη βελτίωση της 

δομής του ΚΕΔΙΒΙΜ;
Χ

Αναφέρονται οι μηχανισμοί ανατροφοδότησης της στρατηγικής και της στοχοθεσίας 

ποιότητας του ΚΕΔΙΒΙΜ και σχετικές διαδικασίες λήψης αποφάσεων μέσω των οποίων το 

ΚΕΔΙΒΙΜ επιτυγχάνει τη συνεχή βελτίωση των προσφρερόμενων προγραμμάτων;

Χ

Παράρτημα Κ10: Αποτελέσματα εσωτερικής αξιολόγησης του ΚΕΔΙΒΙΜ από τη

ΜΟΔΙΠ (πρακτικά ΜΟΔΙΠ με κατάσταση ευρημάτων και ενδεχομένες προτεινόμενες

προληπτικές / διορθωτικές ενέργειες)

Χ

Περιγράφεται το πληροφοριακό σύστημα του ΚΕΔΙΒΙΜ; (κατηγορίες δεδομένων και πληγές 

άντλησης των δεδομένων αυτών)
Χ

Προγματοποιούνται σε τακτική βάση έρευνες ικανοποίησης των εκπαιδευομένων και των 

αποφοίτων;
Χ

Αναφέρονται οι δείκτες ή οι κατηγορίες δεικτών που εξάγονται από τα συστήματα 

διαχείρισης πληροφοριών και η σύνδεσή τους με τους υφιστάμενους στόχους ποιότητας 

του ΚΕΔΙΒΙΜ;

Χ

Αναφέρεται η διαδικασία ανάλυσης των δεδομένων και οι τρόποι αξιοποίησης των 

αποτελεσμάτων;
Χ

Παράρτημα Κ17: Αξιολόγηση από τους εκπαιδευόμενους: α) Δείγμα πλήρως 

συμπληρωμένου ερωτηματολογίου για την αξιολόγηση μαθήματος / εκπαιδευτή 

από τους εκπαιδευόμενους, β) Αποτελέσματα της στατιστικής επεξεργασίας των 

ερωτηματολογίων, και παράθεση των βασικών συμπερασμάτων που προκύπτουν 

από την αξιολόγηση των προγραμμάτων του ΚΕΔΙΒΙΜ

Χ

Παράρτημα Κ22: Αναφορές δεδομένων από το Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό 

Εθνικό Σύστημα Ποιότητας (ΟΠΕΣΠ) για τα έτη λειτουργίας του ΚΕΔΙΒΙΜ κατά την 

τελευταία πενταετία (εξαγωγή αναφοράς σε αρχείο .pdf από το ΟΠΕΣΠ, ενότητα 

ΚΕΔΙΒΙΜ  

Χ

Αναφέρεται το είδος των πληροφοριών που δημοσιοποιούνται στην ιστοσελίδα του

ΚΕΔΙΒΙΜ, η (οι) γλώσσα (γλώσσες) δημοσιοποίησης των πληροφοριών, και ο σχετικός

διαδικτυακός σύνδεσμος;

Χ

Αναφέρονται τα σχετικά έγγραφα (ενημερωτικά φυλλάδια, κανονισμοί, οδηγοί κ.λπ.) που 

δημοσιοποιεί το ΄Ιδρυμα για το ΚΕΔΙΒΙΜ; 
Χ

Γίνεται αναφορά σε άλλα μέσα επικοινωνίας που χρησιμοποιούνται για τη δημοσιοποίηση 

των πληροφοριών, εκτός της ιστοσελίδας του ΚΕΔΙΒΙΜ; 
Χ

Περιγράφεται η διαδικασία συντήρησης και ανανέωσης/ενημέρωσης της ιστοσελίδας του 

ΚΕΔΙΒΙΜ;
Χ

8. Εξωτερική αξιολόγηση και Πιστοποιήση του ΚΕΔΙΒΙΜ
Περιγράφεται η προβλεπόμενη διαδικασία για την προετοιμασία του Ιδρύματος για την 

εσωτερική αξιολόγηση & πιστοποίηση του ΚΕΔΙΒΙΜ, καθώς και για την αξιοποίηση των 

συστάσεων της Έκθεσης Πιστοποίησης του ΚΕΔΙΒΙΜ;

Χ

Παράρτημα Κ23: Λοιπό υλικό τεκμηρίωσης (π.χ. μελέτες, ή έρευνες σχετικά με το 

ΚΕΔΙΒΙΜ και τη δια βίου μάθηση κ.λπ.) με σήμανση Κ23.1, Κ23.2,  Κ23.3, κ.λπ.
Χ

ΑΡΜΟΔΙΟΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΤΗΣ ΜΟΔΙΠ: 

Αγγελούσης Νικόλαος, μέλος Επιτροπής Διασφάλισης Ποιότητας

6. Συλλογή Δεδομένων Ποιότητας του ΚΕΔΙΒΙΜ: Μέτρηση, ανάλυση και βελτίωση

7. Δημοσιοποίηση πληροφοριών

5. Ετήσια περιοδική εσωτερική αξιολόγηση του ΚΕΔΙΒΙΜ
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ΑΡΜΟΔΙΟΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΤΗΣ ΤΗΣ ΜΟΔΙΠ 
Αγγελούσης Νικόλαος 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
18/12/2023 

ΘΕΜΑ: Εσωτερική αξιολόγηση Κέντρου Επιμόρφωσης & Δια Βίου Μάθησης ΔΠΘ  

Ευρήματα: 
Το ΚΕΔΙΒΙΜ: 

1. εφαρμόζει διαδικασίες ποιότητας έχοντας ήδη 4 πιστοποιήσεις κατά ISO: ISO9001, ISO 
29993:2017, ISO/IEC 27001:2013, ISO/IEC 27701 

2. εφαρμόζει φοιτητοκεντρικές μεθόδους διδασκαλίας, ποικίλες τεχνικές ενεργητικής και 
βιωματικής μάθησης, ενώ προβλέπονται  εργαστήρια, πρακτική άσκηση ή εκπαιδευτικές 
επισκέψεις όπου απαιτούνται. 

3. εφαρμόζει ευρέως εξ αποστάσεως διαδικασίες εκπαίδευσης, αξιολόγησης και διοίκησης 
των προγραμμάτων σπουδών του 

4. εμφανίζει έναν αριθμό συνεργασιών με επιστημονικούς συλλόγους, δημόσιους και 
ιδιωτικούς φορείς της αγοράς εργασίας 

5. εμφανίζει έναν αριθμό προγραμμάτων στην/ή και στην αγγλική γλώσσα 

 
 

ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΕΣ ΔΙΟΡΘΩΤΙΚΕΣ/ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΕΣ ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ 

1. Αύξηση αριθμού προγραμμάτων που υλοποιούνται στην/ή και στην αγγλική γλώσσα 

2. Αύξηση της διασύνδεσης με κοινωνικούς, πολιτιστικούς και παραγωγικούς φορείς  

 

 
 
Προθεσμία Παράδοσης 
 
31/12/2024 

 
 
Νικόλαος Αγγελούσης,  
Αρμόδιος Αξιολογητής ΜΟΔΙΠ 
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