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Διασφάλισης Ποιότητας

Χ. Καλτσίδης, Στέλεχος ΜΟΔΙΠ - ΚΕΔΙΜΑ



1. Σύνδεση ΜΑ με τη Διασφάλιση Ποιότητας των ΠΣ 

2. Δράσεις της ΜΟΔΙΠ που σχετίζονται με τα ΜΑ

3. ΥΠ2: Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας του Δημοκριτείου 
Πανεπιστημίου Θράκης (ΜΟΔΙΠ-ΔΠΘ)

4. ΥΠ3: Κέντρα Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης του 
Δημοκρίτειου Πανεπιστημίου Θράκης 

5. Συνέργειες Δικτύου ΚΕΔΙΜΑ & ΜΟΔΙΠ

6. Οφέλη από τις δράσεις ΜΟΔΙΠ & ΚΕΔΙΜΑ για τα ΜΑ



Στη διασφάλιση ποιότητας, τα μαθησιακά αποτελέσματα αποτελούν το βασικό 

κριτήριο ελέγχου του Προγράμματος Σπουδών:

➢Καθορίζουν τι αξιολογείται (όχι προθέσεις! «μετάφραση» στόχων σε γνώσεις, 

ικανότητες, δεξιότητες)

➢Παρέχουν τη δυνατότητα μέτρησης της αποτελεσματικότητας του ΠΣ μέσω:

• μεθόδων αξιολόγησης φοιτητών/τριών

• δεικτών επίδοσης

• ανατροφοδότησης από φοιτητές/τριες και αποφοίτους/ες

➢ Υποστηρίζουν τον κύκλο ποιότητας (σχεδιασμός – εφαρμογή – αξιολόγηση –

βελτίωση), καθώς κάθε αναθεώρηση βασίζεται στον βαθμό επίτευξής τους.

➢Χωρίς σαφώς διατυπωμένα μαθησιακά αποτελέσματα, η διασφάλιση ποιότητας 

παραμένει τυπική και μη τεκμηριωμένη.

Πώς συνδέονται τα μαθησιακά αποτελέσματα 
με τη διασφάλιση ποιότητας ενός ΠΣ;



Πώς συνδέονται τα μαθησιακά αποτελέσματα 
με τη διασφάλιση ποιότητας ενός ΠΣ;

Τα μαθησιακά αποτελέσματα αποτελούν σημαντική πληροφορία στον φάκελο

πιστοποίησης ενός ΠΣ γιατί λειτουργούν ως «γέφυρα» ανάμεσα στον

σχεδιασμό, την εφαρμογή και την αξιολόγηση του ΠΣ.

➢ αποτυπώνουν με σαφήνεια τον εκπαιδευτικό σκοπό του ΠΣ και τη δομή του

➢ τεκμηριώνουν τη συνάφεια του ΠΣ με άλλα ΠΣ βάσει εθνικών και

ευρωπαϊκών πλαισίων

➢ ενισχύουν τη διαφάνεια και τη λογοδοσία

➢ υποστηρίζουν τη συνεχή βελτίωση του ΠΣ

➢ επιτρέπουν αξιολόγηση της ποιότητας και της αποτελεσματικότητας του ΠΣ



1. Στο αρχείο της Πρότασης Πιστοποίησης (ΜΑ του ΠΣ)

2. Στο Παράρτημα Διπλώματος (ΜΑ του ΠΣ)

3. Στα Περιγράμματα Μαθήματος (ΜΑ μαθημάτων)

4. Στον Οδηγό Σπουδών ενός ΠΣ (ΜΑ του ΠΣ και των μαθημάτων) 

Σχετικά Παραρτήματα φακέλου πιστοποίησης



Δράσεις της ΜΟΔΙΠ που 
σχετίζονται με τα Μαθησιακά 

Αποτελέσματα



Οδηγός κατανόησης και 
εφαρμογής μαθησιακών 
αποτελεσμάτων

1η Δράση Παραγωγή υλικού



Εκπαίδευση 
διδασκόντων/ουσών στην 
συμπλήρωση του 
Περιγράμματος 
Μαθήματος

2η Δράση Εκπαίδευση/επιμόρφωση



Ανάρτηση Σχετικού υλικού 
στην ιστοσελίδα της 
ΜΟΔΙΠ-ΔΠΘ

3η Δράση Υποστηρικτικό υλικό



Κατά την διαδικασία υποβολής φακέλου πιστοποίησης
προγραμμάτων σπουδών (ΠΠΣ/ΠΜΣ) πραγματοποιείται
ειδικός έλεγχος από τη ΜΟΔΙΠ-ΔΠΘ των σημείων παράθεσης
των μαθησιακών αποτελεσμάτων.

Κατά τη διαδικασία τροποποίησης προγραμμάτων σπουδών
(ΠΠΣ/ΠΜΣ) ειδικός έλεγχος από τη ΜΟΔΙΠ-ΔΠΘ ότι δεν
αλλάζουν τα μαθησιακά αποτελέσματα.

4η Δράση Παρακολούθηση 



Διαδικασία για την αναθεώρηση, προσαρμογή και
επικαιροποίηση του προγράμματος σπουδών και τον
προσδιορισμό του βαθμού επίτευξης των προσδοκώμενων
μαθησιακών αποτελεσμάτων, που πραγματοποιείται από την
ακαδημαϊκή μονάδα με τη συνεργασία της ΜΟΔΙΠ-ΔΠΘ.

Σχεδιασμός μεθοδολογίας 
α) για την αξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων των 
Προγραμμάτων Σπουδών 
β) για την αποτύπωση της επίτευξης των μαθησιακών 
αποτελεσμάτων των Προγραμμάτων Σπουδών

Η επόμενη μέρα….…



«ΥΠ2: Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας του Δημοκριτείου Πανεπιστημίου Θράκης (ΜΟΔΙΠ-

ΔΠΘ), της Πράξης «Υπηρεσίες Διασφάλισης Ποιότητας, Στρατηγικής Ανάπτυξης, Υποστήριξης 

Διδασκαλίας και Μάθησης των μελών της ακαδημαϊκής κοινότητας και Μονάδας Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης του ΔΠΘ» με Κωδικό ΟΠΣ 6038353, η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα 

«Ανθρώπινο Δυναμικό και Κοινωνική Συνοχή 2021-2027» και στην Προτεραιότητα «Εκπαίδευση & 

Δια Βίου Μάθηση»

Η επόμενη μέρα….…



Σχεδιασμός & Δράσεις 2025-2027

Α: Στρατηγική Διασφάλισης Ποιότητας

ΠΑΚΕΤΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 2



Η επόμενη μέρα….…ΠΕ2



Η επόμενη μέρα….…ΠΕ2

• Αναλύονται σε βάθος οι εκθέσεις εξωτερικής και εσωτερικής 
αξιολόγησης των Προγραμμάτων Σπουδών, ώστε να 
εντοπιστούν κοινές αδυναμίες και να τεθούν μετρήσιμοι 
στόχοι βελτίωσης, χωρίζοντας τα ευρήματα σε βασικές 
ενότητες, όπως:

• το περιεχόμενο των σπουδών,
• το διδακτικό προσωπικό,
• οι υποδομές και η διοικητική υποστήριξη

• Ακολουθεί διαχρονική επεξεργασία των δεικτών ποιότητας 
του Ιδρύματος με στατιστικές μεθόδους, παράγοντας 
τεκμηριωμένες ετήσιες εκθέσεις και προτάσεις πολιτικής.

• Αναπτύσσεται ενιαίος μεθοδολογικός οδηγός συλλογής και 
διαχείρισης δεδομένων, σε πλήρη εναρμόνιση με τις οδηγίες 
της ΕΘΑΑΕ και με έμφαση στη διαλειτουργικότητα και την 
προστασία δεδομένων.



Η επόμενη μέρα….…ΠΕ2

• Διαμορφώνεται τετραετής στρατηγική 
διασφάλισης ποιότητας με σαφείς στόχους, 
δείκτες και επιχειρησιακό σχέδιο υλοποίησης.

• Καθιερώνεται ετήσια αποτίμηση της 
στρατηγικής, με αξιολόγηση αποτελεσμάτων, 
διορθωτικές παρεμβάσεις και συνεχή 
ανατροφοδότηση, στο πλαίσιο του κύκλου 
βελτίωσης. 

• Ανακοινώνονται τα αποτελέσματα στο ετήσιο 
Stakeholder Forum.



Σχεδιασμός & Δράσεις 2025-2027

Β: Ανάπτυξη και λειτουργία μόνιμων δομών 
& εσωτερικών θεσμών ΕΣΔΠ

ΠΑΚΕΤΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 1



Η επόμενη μέρα….…ΠΕ1



Η επόμενη μέρα….…ΠΕ1
Αποτυπώνεται η εξωστρέφεια του Ιδρύματος και η συστηματική 
ανατροφοδότηση από την κοινωνία και την αγορά εργασίας.
Εδώ εντάσσεται:
η δημιουργία δικτύου εξωτερικών φορέων, από όπου απορρέουν

• το μητρώο συνεργατών,
• η Επιτροπή Εξωτερικών Φορέων, και 
• το ετήσιο Stakeholder Forum.

Στόχος: να αφουγκραζόμαστε οργανωμένα τους φορείς, να 
καταγράφουμε τις απόψεις τους και να τις αξιοποιούμε στον 
σχεδιασμό και την αναθεώρηση των Προγραμμάτων Σπουδών.

Αποτυπώνεται ο ρόλος των φοιτητών. Η συμβουλευτική ομάδα 
φοιτητών δεν είναι απλώς αποδέκτης πληροφόρησης, αλλά:

• συμμετέχει στην ανατροφοδότηση,
• συμβάλλει στην επικοινωνία των βελτιώσεων,
• και βοηθά να γίνουν οι διαδικασίες ποιότητας πιο 

κατανοητές και ορατές στη φοιτητική κοινότητα.



Η επόμενη μέρα….…ΠΕ1

Εδώ εντάσσονται:
• η αξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων των Προγραμμάτων 

Σπουδών,
• η συνεργασία με το ΚΕΔΙΜΑ,
• ο ορισμός Υπευθύνων Ποιότητας σε όλες τις ακαδημαϊκές και διοικητικές 

μονάδες,
• και η χρήση κοινών εργαλείων, οδηγών και διαδικασιών.

Παρουσιάζεται η εσωτερική οργάνωση του Ιδρύματος, ώστε η ποιότητα να 
μην είναι ευθύνη λίγων, αλλά να διαχέεται σε όλο τον οργανισμό.



Η επόμενη μέρα….…ΠΕ1

Συνεχής κύκλος βελτίωσης

Τα δεδομένα που λαμβάνονται από:
• τις αξιολογήσεις,
• τους φοιτητές,
• τους εξωτερικούς φορείς,

αναλύονται, συζητούνται, και οδηγούν σε 
αποφάσεις, διορθώσεις και νέες δράσεις.



Η επόμενη μέρα….…ΠΕ1_Δράση 2
Αξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων των Προγραμμάτων Σπουδών (ΠΣ) σε συνεργασία με το ΚΕΔΙΜΑ-ΔΠΘ



ΠΕ1 – Δράση 2 «Αξιολόγηση των 
μαθησιακών αποτελεσμάτων των 

Προγραμμάτων Σπουδών σε 
συνεργασία με το 

ΚΕΔΙΜΑ-ΔΠΘ»

Η επόμενη μέρα….… αξιολόγηση ΜΑ

MΟΔΙΠ
ΔΠΘ

ΚΕΔΙΜΑ
ΔΠΘ



Ενδυνάμωση Διδακτικού Προσωπικού & 
Αξιολόγηση Μαθησιακών Αποτελεσμάτων

Σχεδιασμός & Δράσεις ΚΕΔΙΜΑ ΔΠΘ

2025-2027 



«ΥΠ3: Κέντρα Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης του Δημοκρίτειου Πανεπιστημίου Θράκης 

(Κωδικός ΟΠΣ 6038353)», της Πράξης «Υπηρεσίες Διασφάλισης Ποιότητας, Στρατηγικής 

Ανάπτυξης, Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης των μελών της ακαδημαϊκής κοινότητας και 

Μονάδας Ψηφιακής Διακυβέρνησης του ΔΠΘ» με Κωδικό ΟΠΣ 6038353, η οποία έχει ενταχθεί στο 

Πρόγραμμα «Ανθρώπινο Δυναμικό και Κοινωνική Συνοχή 2021-2027» και στην Προτεραιότητα 

«Εκπαίδευση & Δια Βίου Μάθηση»



ΠΕ1: Επιμόρφωση ΠΕ2: Αξιολόγηση

Εκπαίδευση μελών ΔΕΠ, ΕΤΕΠ, ΕΔΙΠ, ΕΕΠ 
και νέων διδασκόντων. 

Έμφαση σε νέες μεθόδους διδασκαλίας και 
αξιολόγησης, ψηφιακά εργαλεία, soft skills

και Μαθησιακά Αποτελέσματα

Χαρτογράφηση, επεξεργασία  και 
αξιολόγηση Μαθησιακών Αποτελεσμάτων 

(ΜΑ) σε όλους τους κύκλους σπουδών.

Συνεργασία με ΕΘΑΑΕ και ΜΟΔΙΠ.

Μια ολιστική προσέγγιση για την εναρμόνιση του ΔΠΘ με τα 
διεθνή πρότυπα ποιότητας



ΠΕ1: Επένδυση στο Ανθρώπινο Δυναμικό

Στρατηγική
Συνεργασία με το
Πανεπιστήμιο 
Πατρών

Υπογραφή Μνημονίου
Συνεργασίας για κοινές δράσεις των 
ΚΕΔΙΜΑ

Στόχος: Η δημιουργία δυναμικού και υποστηρικτικού εκπαιδευτικού περιβάλλοντος

Μέλη ΔΕΠ

Νεοδιοριζόμενα 
Μέλη ΔΕΠ

ΕΔΙΠΕΤΕΠ

ΕΕΠ

Λοιπό διδακτικό 
προσωπικό

Φοιτητοκεντρική
Μάθηση



Κύριοι Άξονες Επιμόρφωσης

Κύκλοι Μάθησης

✓ Δια ζώσης και 
Διαδικτυακά

✓ Σχεδιασμός διδασκαλίας 
& χρήση ψηφιακών 
πόρων

✓ Καινοτόμες στρατηγικές 
αξιολόγησης

✓ Μαθησιακά 
αποτελέσματα

Εργαστήριο Soft Skills

✓ Δυναμική της ομάδας & 
συνεργασία

✓ Τέχνη της 
διαπραγμάτευσης & 
ενεργητική ακρόαση

✓ Mentoring & Coaching 
στο Πανεπιστήμιο 

✓ Ψυχολογική 
ανθεκτικότητα & 
Διαχείριση στρες

MOOCs (Massive Open 
Online Courses)

✓ Παραγωγή 
Διαδικτυακών 
Μαθημάτων σε ειδική 
πλατφόρμα ασύγχρονης 
τηλεκπαίδευσης

Εργαστήρια 
Μαθησιακών 

Αποτελεσμάτων

✓ Υλοποίηση εργαστηρίων 
για την ενημέρωση και 
αξιοποίηση των 
μαθησιακών 
αποτελεσμάτων



Εκπαιδεύοντας τη Διοίκηση
Εργαστήρια Μαθησιακών  Αποτελεσμάτων

Εξειδικευμένα Workshops
Συνεργασία με ΜΟΔΙΠ 

«Η τεχνογνωσία σε επίπεδο διοίκησης έχει πολλαπλασιαστικά 
αποτελέσματα για την ποιότητα»



Διεθνές Συνέδριο
Πανεπιστημιακής Παιδαγωγικής

Στόχοι Συνεδρίου

❑ Συνέχιση της παράδοσης του ΔΠΘ από το 
2016

❑ Πρόσκληση εμπειρογνωμόνων από Ελλάδα 
και εξωτερικό για την ανταλλαγή Καλών 
Πρακτικών και την ανάπτυξη συνεργειών

❑ Ανάπτυξη συνεργασιών

❑ Εξωστρέφεια 



ΠΕ2: Η Πρόκληση των Μαθησιακών 
Αποτελεσμάτων

Από τη διδασκαλία…

…στην αποτύπωση 
της μάθησης

Στόχος: Αποτύπωση του βαθμού επίτευξης των Μαθησιακών Αποτελεσμάτων (ΜΑ)



Χαρτογράφηση, Τεκμηρίωση και Προτάσεις 

Χαρτογράφηση

Αποτύπωση ΜΑ σε 
Προπτυχιακό, Μεταπτυχιακό 
και Διδακτορικό Επίπεδο

Εντοπισμός δυσκολιών και 
ανάδειξη καλών πρακτικών

Ομάδα Εργασίας
Αξιολογεί τα δεδομένα της 
χαρτογράφησης των ΜΑ μέσω 
εξειδικευμένης μεθοδολογίας/ 
ερωτηματολογίων

Προτείνει προσαρμογές των 
Προγραμμάτων Σπουδών

Διάγνωση



Συνέργειες Δικτύου ΚΕΔΙΜΑ & ΜΟΔΙΠ

• Ανταλλαγή δεδομένων και καλών 
πρακτικών  για τον σχεδιασμό και 
υιοθέτηση ΜΑ

• Ζητήματα ένταξης στα περιγράμματα και 
περιεχόμενα μαθημάτων 

• Εναλλακτικοί τρόποι διδασκαλίας και 
βιώσιμη μεθοδολογία αποτύπωσης ΜΑ

Workshop

Δίκτυο 
ΚΕΔΙΜΑ ΑΕΙ

ΜΟΔΙΠ



Αναμενόμενα Αποτελέσματα & Οφέλη

Για το Πανεπιστήμιο

✓ Ποιοτική αναβάθμιση 
εκπαιδευτικού έργου

✓ Προσέλκυση φοιτητών

✓ Εξωστρέφεια (βλ Δίκτυο 
ΚΕΔΙΜΑ, ΕθΑΑΕ, Διεθνή Δίκτυα 
Πανεπιστημιακης
παιδαγωγικής κλπ

Για το διδακτικό προσωπικό

✓ Επαγγελματική ανάπτυξη

✓ Αύξηση καταρτισμένων μελών

✓ Ευκαιρίες δικτύωσης και 
ανάπτυξης συνεργασιών 

✓ Πρόσβαση σε εκπαιδευτικό υλικό

Για τους φοιτητές

✓ Υψηλό και σύγχρονο περιβάλλον 
εκπαίδευσης 

✓ Ενίσχυση κουλτούρας ποιότητας



Ευχαριστούμε πολύ!!
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